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L’accessibilité numérique
La capacité d’un produit ou d’un service à être utilisable :
• par tous
• et dans tous les contextes

L’accessibilité fait partie intégrante de l’ergonomie.
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Contenu
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Faciliter la compréhension

• Éviter les gros blocs de texte
• Aligner les textes à gauche (éviter de justifier)
• Éviter les phrases entièrement écrites en majuscules.
• Éviter l’italique.
• Utiliser des tournures de phrases limpides, des phrases 

courtes et à la construction simple. Une idée par phrase.
• Éviter les termes dans une langue étrangère, les sigles ou 

abréviations (sauf ceux passés dans le langage courant).

Les RDV du Numérique Responsable du 06/07/2021



Les RDV du Numérique Responsable du [Jour/Mois/Année]

Faciliter la compréhension

Ajouter des accents aux majuscules (éèêçàïùÉÈÊÇÀÏÙ)

« En français, l’accent a pleine valeur orthographique. Son absence ralentit 
la lecture, fait hésiter sur la prononciation, et peut même induire en 
erreur. »

L’Académie Française
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Faciliter la compréhension rapide d’une page

Ajouter des accents aux majuscules (éèêçàïùÉÈÊÇÀÏÙ)

Évite les mauvaises interprétations :

« ÉRIC DUPOND MORETTI A LA BARRE »
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Les couleurs
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Contrastes des couleurs

Le texte doit être suffisamment contrasté par rapport à l’arrière-plan.
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Contrastes des couleurs

De même pour :
• Les objets graphiques transmettant de l’information (icônes, 

diagramme…)
• Les composants interactifs (ex: contour d’un champ de saisie)
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Contrastes des couleurs

Attention aux images d’arrière-plan. Penser aux différentes largeurs 
d’écran.
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Contrastes des couleurs

Attention aux images d’arrière-plan. Penser aux différentes largeurs 
d’écran.
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Comment vérifier les contrastes ?

Colour Contrast Analyser

https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/

Contrast finder

https://app.contrast-finder.org
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Information transmise par la couleur

La couleur ne doit pas être le seul moyen de transmettre l’information.
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Information transmise par la couleur

La couleur ne doit pas être le seul moyen de transmettre l’information.
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Navigation
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Liens d’évitement

Ajouter des liens d’évitements pour faciliter la navigation à l’aide du 
clavier ou d’un lecteur d’écran.
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Liens d’évitement
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Liens d’évitement
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Système de navigation 1/3

Prévoir plusieurs mécanismes de navigation pour accéder à une même 
page :

• Menu de navigation 
• Moteur de recherche
• Plan de site
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Système de navigation 2/3

L’emplacement des mécanismes de navigation doit être constant d’un 
écran à l’autre.
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Système de navigation 3/3

Signaler les éléments actifs (visuellement et programmatiquement)
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1. La visualisation native du focus clavier proposée par le navigateur est 
présente

2. Cet indicateur peut être renforcé

3. Ce contour possède un niveau de contraste suffisant, quelle que soit la 
couleur de fond

Assurer la visibilité du focus
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Exemple de lien avec focus renforcé : 
https://dwpdigital.blog.gov.uk

Assurer la visibilité du focus
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Le libellé des liens et des boutons doivent être suffisamment explicites.

Libellé des liens et des boutons
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Le libellé des liens et des boutons doivent être suffisamment explicites.

Libellé des liens et des boutons
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Checklist
https://design-accessible.fr/checklist
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Liens utiles

• Reco. accessibilité Orange https://a11y-guidelines.orange.com

• Colour Contrast Analyser https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/

• Contrast finder https://app.contrast-finder.org

• Personas W3C http://www.w3.org/WAI/people-use-web/user-stories/fr
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QUESTIONS & REPONSES
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